GIAO DUC AN TOAN MANG CHO TRE TIEU HOC

s& TAY DANH CHO
PHU HUYNH




Than gt phu huynh,

Con ban vira hoc vé cach gilr an toan trén khéng gian mang théng qua cau chuyén
‘Cudc Phiéu Lwu Online Cua Linh va Danh’, & dang truyén tranh hoac phim hoat
hinh. Ban c6 thé tai truyén tranh cing nhu xem phim hoat hinh nay tai trang web
https:/lgocantoan.saigonchildren.com.

N6i dung cta truyén va phim dwoc thiét k& nhdm cung cép cho tré nhitng kién thirc
co ban vé cac hanh vi trén mang cling nhw nhirng rdi ro ma mang Internet c6 thé
mang lai. Théng diép duoc truyén tai mét cAch nhe nhang théng qua hinh anh va
ngon ngt phu hop véi Ikra tudi ti€u hoc.

Cau chuyén ‘Cudc Phiéu Lwu Online Cua Linh va Danh’ khuyén khich cac con
nén bao ngay v&i mét ngudi Idn dang tin cay, nhw cha me hoac thay cd gido, néu
con cam thay budn, lo I&ng hodc so héi vé didu gi xay ra voi tré sau khi [&n mang.

Khi ching ta I&n 1én, rdi ro trén mang la mét khai niém khéng ton tai vi Internet llc
dé chwa xuat hién hodc chwa dwoc pho bién rong rai & Viét Nam. Do do, viéc
chling ta thiéu tw tin va kién thirc trong viéc bao vé tré trwéc nhirng nguy hiém trén
mang la diéu hoan toan binh thudng.

Vi vay, Saigon Children’s Charity da phat trién ban hudng dan co ban danh cho
phu huynh, bao gém mot s6 I&i khuyén hiru ich dé phu huynh c6 thé trao doi voi
tré vé cac van dé an toan mang dwgc dé cap trong ‘Cudc Phiéu Lwu Online Cla
Linh Va Danh’. Hi vong ban s& cam thdy ban huéng dan nay hitu ich khi trao déi
V@i tré vé cac van de lién quan dén an toan trén mang Internet.

Tran trong,
Damien Roberts - Giam doc Diéu hanh, Saigon Children’s Charity



s& TAY HUGNG DAN TRE VE AN TOAN
MANG DANH CHO PHU HUYNH

NEu quy phu huynh chwa c6 co hdi tim hi€u vé cau chuyén ‘Cuéc Phiéu Lwu
Online Cua Linh va Danh’, xin vui long tim hi€u tai trang web
https://gocantoan.saigonchildren.com

Cau chuyén ‘Cudc Phiéu Lwu Online Caa Linh va Danh’ dé cap dén cac cha dé
sau day :

e Thong tin ca nhan la gi va tdm quan trong cuta viéc khong chia sé théng tin nay
v@i nhirng nguoi ma tré khdng biét va tin twdng ngoai doi thyc.

e M0t s6 n6i dung trén mang cé thé gay nguy hiém cho tré va nhirng ngudi xung
quanh néu bat chudc theo, vi du: cac video nhao 16n, phim hanh déng, kinh di,
xi€c, ao thuat v.v.

o Khdng nhép vao dueng link givi te ngudi la givi vi didu do co thé dan dén
nhi*ng méi de doa tiém &n nhuw: tdn céng bang vi rat, thu thap dir liéu bat hop
phép, tong tién / buén ban tré em v...v...

e Can doi x{r tlr t€ va tén trong v&i nguoi khac trong khdng gian mang giong nhw
ngoai doi thuwc.

o Khi tré gap phai bat ctr van dé gi gay lo I1&ng, budn rau, s¢ hai khi Ién mang,
can bao ngay cho nguoi Ién dang tin cay dé duoc gitp do.

Khi doc cau chuyén ‘Cudc Phiéu Lwu Online Cua Linh va Danh”, tré sé hoc duoc
céach phat hién nhirng dau hiéu ban dau ctia hanh vi gay ap luc, thao ting. Bong
th&i, nhan biét dwgce nhirng noi tin cdy dé nhan dugc gitp d& tlr nguoi Ion, tir do,
gilp tré cé dwoc trai nghiém tich cwc hon khi Ién mang. Phu huynh c6 thé cing cé
kién thirc trén bang cach stir dung mét s6 goi y trong trong tai liéu nay.

THU THACH D061 VO'I CHA ME

Théach thirc doi véi cha me la Internet va cdng nghé ludn thay doi. Dong thai,
rat khé dé cdé thé theo sat viéc str dung Internet ctia tré mot cach thuwdng
Xuyén.
Diéu nay cang ro rang hon khi mét diéva tré & nhém tudi Ien hon, khi phu
huynh cam thdy con minh c6 k§ ndng vé céng nghé t6t hon quy vi. Tuy ran
tré em |&n 1&n véi cong nghé nhwng can gidp tré hiéu rd rang thé gidi trén
mang va thé gi¢i thyc khdng hé gidng nhau. Nhwng, du tré hoat déng trén
khdng an mang hay ngoai doi thuc, tré ludn luén can sy trg gilp clta phu
huynh khi c6 bat ky van dé gi xay ra.



* Noi chuyén véi tré thudng
xuyén vé nhirng gi cac con dang
lam trén mang, giéng nhw vé
nhirng gi chang hoc & trudng,
thé hién sw quan tam thuc su.
Tro chuyén thudng xuyén vai
tré sé giip phu huynh va tré gan
két va thau hiéu nhau hon. Khi
tré c6 niém tin vitng chac vao
cha me, con sé& san sang chia
sé cling nhw tim ki€ém sv gilp
do khi can.

e Trao doi véi tré vé sé thich va théi quen cta con khi
Ién mang. Con c6 thé dang str dung Internet cho nhiéu
muc dich khac nhau, chéng han nhw choi tro choi dién tir,
néi chuyén véi ban bé hodc tim hi€u théng tin. Phu huynh
c6 thé dat ra quy dinh rdng tré chi dwoc str dung Internet
@ nhirng noi ma cha me cé thé quan sat dwgc. Giai thich
V@i tré rang do 1a cach dé ngudi Ion gitr an toan cho tré
khi Ién mang.

e Phu huynh can ndm dwoc ban bé cua con la ai, du |a
trén mang hay ngoai doi thuc.



o ?
NHAN BIET CAM XOC
2 i
CUA TRE
Khi néi chuyén véi tré vé van dé an toan trén mang, cha me cé thé nhan thay
nhi*rng cdm xdc khac nhau (vui budn, thich thad, lo sg...). Néu nghi ngd co

diéu gi d6 khéng 6n, hdy khuyén khich tré chia sé v&i minh vé cam xdc, trai
nghiém khong t6t dé cling nhw van dé gi da khién tré khong vui veé.

o Tré c6 cam thay lo I&ng, kho chiu hodc tirc gian khi st dung Internet
khéng? NEu c6 hay thir tim hi€u ly do tai sao tré la c6 nhirng cam xuc
nhw vay. Co thé tré dang bi thua trong mot tro choi, hodc cé thé ai dé
dang d6i x&r khéng tét v&i chdng trén mang. Can nhéc gi¢i han thoi gian
dé tré nghi mét, vao lic dé phu huynh cé thé kiém tra xem c6 gi khéng 6n
tr tro choi khéng.

» DE hiéu duoc cac thoi quen, s@ thich trén mang cla tré, cha me c6 thé
yéu cau tré hwdng dan cach truy cap hoic tham gia vao cac trang web
hay &rng dung ma tré yéu thich.

e Cha me cé thé nhan thay tré cam thdy xau hé ling tang vé diéu gi d6 ma
chiing da xem hoac lam trén mang, hoac béi r6i b&i mot cai gi dé chiing
da thay. Phu huynh can tao cho tré mot méi truérng dé ching cé thé sdn
sang chia sé ma khéng lo 1ang vé viéc bj trach phat, phan xét, hoac phai
chiu trach nhiém vé nhirng gi minh da nghe, da thay, da lam & trén khong
gian mang.

e PGi v&i nhitng tré & nhom tudi I&n hon, khi da duoc ti€p xdc nhiéu véi
mang xa hdi, cha me c6 thé nhan thdy rang con em minh rét vui vi chiing
nhan dugc lwot "thich" khi dang mét ndi dung nao d6. Nguorc lai, con co
thé khéng hai long khi khéng nhan dwoc "da" lwot thich. Ty thudc vao
nhirng gi tré da chia sé va nhirng ngui tré da chia sé néi dung, c6 thé cé
nhtrng radi ro tiém &n vGi tré. Phu huynh can trao doi véi tré vé nhirng

ing da dang va nhirng nguoi cé thé xem dwoc ndi dung do.




Chia sé thong tin ca nhan

Thoéng thudng cac tro choi trén mang (ngay ca nhirng tro choi duwogc thiét
ké cho tré nho) cling tao ra co hdi twong tac gitra tré va nhirng nguoi
choi khac. Gap g& ngudi la trén mang la moét trong nhirng cha dé duoc
dé cap trong cau chuyén ‘Cudéc Phiéu Lwu Online Cda Linh va Danh'’.
Trong cau chuyén, cac nhan vat nhi da gap mot nhan vat cé y dinh khéng
t6t va tim céch thu thap, danh cip théng tin ca nhan tir tré. Vi vay, hay tro
chuyén thuong xuyén vai tré dé gilp chdng hi€u ai la nguoi than quen,
va ai la ngwai la. Giap tré hiéu théng tin ca nhan la gi (dia chi, tén treong
hoc, v.v.). T&r d6, phu huynh can trao déi véi tré rang du trén khéng gian
mang hay ngoai doi thwe, tré nén nhé rang khéng nén chia sé théng tin
ca nhan ctia minh (dia chi, tén trwong hoc,..) cho nguai la.

Hay day tré phan biét sy khac nhau gitra quyén riéng tw va bi mat.
Quyeén riéng tw la quy@n ctia moi ngwdi, con bi mat do nguwdi khac bat tré
phai gitr kin thwong khéng dang dan.

Lwu y véi tré rang tré cé quyén gitt bi mat théng tin c4 nhan va sw riéng
tw ctia minh. Nhwng néu c6 mot ai do bat tré phai gitr bi mat vé ching voi
gia dinh va ngwoi than thi d6 cé thé la nguwoi khong tot va can bao ngay
cho cha me.

Sé rat htvu ich néu tré cé thé hiéu duoc sw khac biét gitra bi mat tét va bi
mat xau.

Nhitng bi mat t6t thwong giong nhuw nhirng diéu bat ngd, khong mang téi
ton thwong hay gay hai cho bat ky ai. Mat khac, nhirng bi mat khéng tot
la nhitng diéu gay tén thuwong dén mot ai d6 va ngudi do bi bat budc phai
gilr im lang v&i nhirng nguoi than vé van dé do.



Né6i chuyén vé&i ngwei la trén mang

« Trén mang xa hoi, cac két ndi thwong duoc goi la ‘ban be’. S&r dung
cac tr nhu "ban bé" c6 thé khién tré dé hiéu lam gitra ai 1a nguoi la
va ai m@i la ban thuc sw. Giai thich véi tré vi sao néi chuyén véi
nhirng ngudi la cé thé gay nguy hiém cho chdng. Néu phu huynh phat
hién ra tré da gap diéu gi dé khéng 6n khi néi chuyén véi nguoi la,
hay binh tinh, tim hiéu xem tré dang tro chuyén v&i ai, vé van dé gi.
Hay dat minh vao tré dé hiéu dwoc tam tw tinh cam cla con.

« Giai thich v&i tré rdng cé nhiPng ngudi trén mang rét thich gidu danh
tinh thuc sy cta minh nham moét muc dich ndo do, nén cho du ho c6
td ra than thién, quan tam thi tré cling khéng nén tro chuyén véi ho vi
nhitng ngudi d6 van la ngudi la. Dan do tré can bao ngay cho phu
huynh khi cé ai d6 yéu cau mudn gap tré mot minh.

« Trong bai hoc nay, tré dwgc khuyén khich néi ‘Khdng’ véi nhirng diéu
tré khong thich hodc cam thdy khong thoai mai. Biéu nay c6 thé sé
hoi khé hiéu véi tré néu phu huynh da day tré ludn phai vang Ioi
nguoi lgn. Gidi thich v&i ching vé viéc khi nao néi "Khong" 1a thi€u
ton trong va khi nao la can thiét. Khi ai d6 yéu cau tré lam nhirng diéu
ma ching cam thay khong thoai mai, khong an toan, hay day tré biét
néi ‘Khéng'.

birng tin moi th trén mang la that

‘Cubc Phiéu Lwu Online Cua Linh va Danh’ ciing day tré khong nén bt
chuwéc theo bat c&r hanh vi nao ma chdng nhin thay trén mang. Khi xem
TV hoéc st dung Internet cing nhau, phu huynh hay tan dung co hoi dé
trao d6i v&i con vé diéu gi la cé that va dau chi la k§ xao, hoac dau la
nhirng thir ma tré khong thé lam theo dwoc vi c6 thé gay nguy hiém cho
minh va nhirng ngwdi xung quanh.



I

NEU TOT PHAT HIEN DIEU GI DG
DA XAY RA VGT CON MINH?

Mot s tré co thé bi tdn thwong hodc bi lam hai khi IEn mang Internet.
Lam dung la mét cha dé nhay cam va kho noéi déi véi bat ky phu huynh
nao, bat k€ ban chat ctia hanh vi lam dung la gi hay thi pham la ai. N6
tac dong rat Ion dén chinh ban than dira tré 1an gia dinh cta ching. Viéc
lam dung cé thé xay ra v@i tré & bat cr dau, ké ca trén moi trwvdong
mang, vi vay, dirng dé 16i cho ban than hoac con tré néu co viéc khdng
may xay ra. Hay xem ching nhu mot tai nan va giai quyét van dé voi
mot tam thé binh tinh nhat.

Néu phu huynh phat hién ra rang con minh da bi lam hai trén mang:

e Phu huynh can git binh tinh va khéng thé hién rang minh dang bi
soc, mac du cé thé ban than phu huynh dang cam thay nhw vay.

o Phu huynh can kiém ché s trc gian vi s nébng nay nay sé khién tré
hoang so va sé khong thoai mai twdng thuat lai sw viéc da xay ra.

e Phu huynh can I&ng nghe, tin twdng va tén trong cau chuyén ma tré
ké. birng dé nhirng dinh kién cha ban than anh hwdng dén niém tin
vao nhirng gi tré chia sé.

o Duéi day la mot s6 I&i khuyén gitp phu huynh trong viéc néi chuyén
V@i tré sau khi c6 mot van dé nao dé khdng may xay ra véi ching

trén mai trwvong Internet:



Eu TOI PHAT WIEN DIEU GI DO
DA XAY RA VOT CON MINH?

Binh tinh — C8 gang binh tinh nhat c6 thé, dirng suy doan, phan xét. Néu
cam thay cudc néi chuyén qué céng thang, phu huynh cé thé dirng, hit thé
sau, udng nuéc va tré lai tro chuyén véi tré khi thye sy da binh tinh tré lai.

Pit cau hai - Pat nhirng cau hdi mé, tranh cau hai ‘tai sao’ vi co6 thé khién
tré khong thodi mai, khé x&r va khéng mudn chia sé.

Tran an - Cho tré hiéu rang tré da cé quyét dinh rdt dang dén khi da chia sé
cau chuyén véi phu huynh.

Thdng cam va thau hiéu - Cha me can dat minh vao tredong hop cla tré dé
thau hiéu hon vé van dé tré da gap phai, vi ban than tré ciing cé thé khong
hiéu nhirng gi da dién ra v&i minh.

Tim kiém sw hé tro - Tim kiém sw hd tro ti¥ cac co quan chirc ndng, dirng
tw trach minh vi quy vi khéng c¢6 16i trong viéc nay. Sy viéc da xay ra la mot
tai nan va 16i thudc vé tha pham. Vi vay, dirng thay d6i cach déi xir voi tré dé

tré khéng gap phai nhitng x&o tron, lo 1&ng trong sinh hoat hang ngay.

Nhirng diéu quan trong can néi voi tré

Ba/me tin tw@ng nhirng gi con ké.
Day chi la tai nan, va 16i khéng phai clia con, ma |a cda ké x&u.
That t6t khi con da chia sé van dé cung ba/me.

Ba/me ludn yéu thwong, thu hiéu con du cé chuyén gi xay ra.

Ba/me sé tim cach gitp d& con.
Viéc gi cling c6 cach giai quyét ca.

Néu tré khéng may bi xadm hai, thi ching chi la nan nhan va s viéc xay ra chi la
tai nan. Tré rat can nhan duoc sw trdn an va thau hiéu cta phu huynh, vi vay
cha me can tranh viéc trach phat, dé 16i cho tré.



HO TRG THEM & TRINH BAO

Sau khi thdo luan véi tré, néu phu huynh cdm thay
can thém sw ho tro tlr co quan chirc nang, cac dia chi
du&i day coé thé gitp d& phu huynh va tré giai quyét
cac van dé vé bao vé tré em:

e BDwong day Quéc gia Bao vé Tré em 111: 111 la
mot kénh dang tin cay, noi cha me cé thé tim thay
sw ho tro cho lo 1&ng, nghi ngd rang tré da bi xam
hai. Téng dai cling c6 thé gitp phu huynh trinh
bao su viéc v&i co quan chirc nang, néu can
dwoc ho trg phap ly.

e Trwong hoc cua tré: Giao vién chu nhiém va ban
giam hiéu nha trwong cling c6 thé la nhirng dia
chi dang tin cay ma phu huynh c6 thé lién hé dé
dwoc nhan sw ho tro, dac biét néu van dé dién ra
& trwong. Trwong hoc ciing co6 thé ho trg phu
huynh lién hé v&i cac co quan chirc nang néu
can.



